_____________________________

                   




(Наименование  исполнителя)

_________________________________________







(Юридический адрес исполнителя)

_________________________________________

_________________________________________

           (Ф.И.О. потребителя)

_________________________________________

_________________________________________

           (адрес потребителя)

_________________________________________

_________________________________________

(телефон)

ПРЕТЕНЗИЯ

Основание претензии______________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________

Напоминаю, что в случае неисполнения данного требования в указанные сроки в соответствии с п.5 ст.23 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей» продавец обязан выплатить неустойку (в добровольном порядке).
При отклонении претензии полностью или частично оставляю за собой право на основании ст. 17 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей» обратиться в суд с иском о защите своих прав.

«___»______________201__г.

«___»______________201__г.                                                __________________

           Дата регистрации претензии              
                      

                  подпись потребителя

__________________________________              

ФИО должностного лица, принявшего претензию                                                

